
안녕하세요. 네이버(주) (이하 ‘회사’ 라고 함) 입니다.
회사 서비스를 이용해 주시는 고객 여러분께 감사 드리며, 회사 개인정보취급방침 변경에 관한 안내말씀 드립니다.
회사는 고객의 개인정보보호를 소중하게 생각하고, 고객의 개인정보를 보호하기 위하여 항상 최선을 다해 노력하고 있습니다.
변경된 개인정보취급방침을 확인하시고 서비스 이용에 참고하시기 바랍니다.

1. 주요 개정사항

서비스의 개인정보 수집항목 변경
쇼핑파트너존 '브랜드사 가격비교' 서비스 제공으로 수집항목 추가

- 크로스미디어 서비스는 개인정보를 처리하지 않게 되어 수집항목 제외

개인정보의 위탁업무 내용 변경 및 수탁업체 추가
'네이버 쇼핑 입점몰 주문 관련 데이터에 대한 분석' 업무 추가
'네이버페이의 결제 도용 방지' 업무 추가
안심번호 서비스를 제공하기 위해 수탁업체 추가
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2. 개정내용

변경 전 변경 후

1. 수집하는 개인정보의 항목 및 수집방법

가. 수집하는 개인정보의 항목

서비스명 개인정보 항목

쇼핑파트너존 네이버쇼핑 입점 광고주
아이디, 비밀번호, 대표자 성명, 담당자 정보(성명, 핸드
폰번호, 이메일 주소) 
선택항목 : 유선 전화번호, 환불계좌정보(은행명, 계좌번
호, 예금주명)

네이버쇼핑 부계정
성명, 아이디, 비밀번호, 이메일 주소, 전화번호, 휴대폰
번호, 소속부서

상품연동 계정
아이디, 비밀번호, 담당자 정보(성명, 전화번호, 휴대폰번
호, 이메일 주소)

크로스미디
어

문의하기, 신청하기
이메일 주소

1. 수집하는 개인정보의 항목 및 수집방법

가. 수집하는 개인정보의 항목

서비스명 개인정보 항목

쇼핑파트너존 네이버쇼핑 입점 광고주

아이디, 비밀번호, 사업자정보(대표자 성명, 사업장 주
소), 담당자 정보(성명, 휴대폰번호, 이메일 주소), 증빙
서류
선택항목 : 유선 전화번호, 환불계좌정보(은행명, 계좌
번호, 예금주명)

브랜드사 가격비교
아이디, 비밀번호, 사업자정보(대표자 성명, 사업장 주
소), 담당자 정보(이름, 휴대폰번호, 이메일 주소), 증빙
서류

네이버쇼핑/브랜드사 가격비교 부계정
성명, 아이디, 비밀번호, 이메일 주소, 전화번호, 휴대폰
번호, 소속부서

상품연동 계정
아이디, 비밀번호, 담당자 정보(성명, 전화번호, 휴대폰
번호, 이메일 주소)

크로스미디어
<삭제>

<삭제>

4.개인정보의 취급위탁

수탁업체 위탁업무 내용

(주)어메이징소프트 검색광고 웹 로그 분석 서비스
고객지원

4. 개인정보의 취급위탁

수탁업체 위탁업무 내용

(주)어메이징소프트 검색광고의 웹로그, 네이버쇼
핑 입점몰의 주문 관련 데이터
에 대한 분석 서비스 지원
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수탁업체 위탁업무 내용

다날, (주)케이에스넷, 이니시스, KCP,
효성 FMS, LG U+, (주)KG 모빌리언스,
(주)케이에스넷, 한국정보통신(주), 세틀

뱅크, KVP, 올앳, 카드사(현대/롯
데/KB/BC/삼성/신한/외환/하나 SK/씨

티/농협/광주/전북/제주/수협)

결제처리(휴대폰, 무통
장 입금, 계좌이체, 신용
카드, 기타 결제수단, 환
불계좌 인증)

(주)세종텔레콤
<신규 추가>

<신규 추가>

수탁업체 위탁업무 내용

다날, (주)케이에스넷, 이니시스, KCP,
효성 FMS, LG U+, (주)KG 모빌리언스,
(주)케이에스넷, 한국정보통신(주), 세틀

뱅크, KVP, 올앳, 카드사(현대/롯
데/KB/BC/삼성/신한/외환/하나 SK/씨

티/농협/광주/전북/제주/수협)

결제처리(휴대폰, 무통
장 입금, 계좌이체, 신용
카드, 기타 결제수단, 환
불계좌 인증) 및 도용방
지

(주)세종텔레콤 안심번호 서비스

3. 개정시기

변경된 개인정보취급방침은 2016년 03월 28일 자로 효력이 발생합니다.

4. 이의 및 문의제기

개정된 개인정보취급방침 내용에 대한 문의와 이의제기는 회사 고객센터로 접수해 주시면, 친절하게 안내해 드리겠습니다.
개정된 개인정보취급방침 내용에 동의하지 않으시는 경우, 회원탈퇴를 요청하실 수 있습니다. 회사는 앞으로도 고객님의 개인정보보호에 최선을 다할 것을 약속 드리며, 신뢰받는 서
비스로 보답하겠습니다.

감사합니다.
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